
📘 Användarmanual – AirTrackTag 
Denna bruksanvisning beskriver hur du använder din AirTrackTag-enhet tillsammans med 
Hitta (iOS) eller Google Find Hub (Android) 

​
🍎 iOS – Hitta (iPhone) 

​
​
Innan parkoppling – kontrollera detta​
 

●​ Bluetooth är aktiverat 
●​ Platstjänster är aktiverade 
●​ Hitta-nätverket är aktiverat 
●​ Du är inloggad med Apple-ID 
●​ iOS är uppdaterat (iOS 14.5 eller senare rekommenderas) 
●​ Du har internetanslutning (WiFi eller mobildata) 

 
Så kontrollerar du att Hitta-nätverket är aktivt 
 

1.​ Öppna Inställningar 
2.​ Tryck på ditt namn högst upp 
3.​ Välj Hitta 

 
Kontrollera att: 

●​ Hitta iPhone är aktiverad 
●​ Hitta-nätverket är aktiverat​

​
 

Kontrollera att Hitta har platsbehörighet 
 

1.​ Öppna Inställningar 
2.​ Gå till Integritet & säkerhet 
3.​ Välj Platstjänster 
4.​ Scrolla till Hitta 
5.​ Välj Alltid 

 
​

​
​
 



🚀 Snabbstart​
 

🔘 1. Slå på trackern​
 

●  Tryck på knappen snabbt 5 gånger och håll inne vid den femte 
tryckningen och släpp knappen först när melodin spelas.  
Trackern är nu i parkopplingsläge 
 
🔗 2. Para ihop enheten (tar oftast mindre än 1 minut) 

1.​ Öppna appen Hitta på din iPhone​
(Om du inte hittar appen kan du söka efter "Hitta" på din iPhone.)  

2.​ Under Föremål, tryck på Lägg till föremål 
3.​ Under Lägg till nytt föremål, tryck på Andra föremål som stöds​

(Klicka inte på “Lägg till AirTag”.) 
4.​ Håll enheten nära din iPhone när appen söker efter föremål och vänta tills den hittar ett 

nytt föremål 
5.​ Tryck på Anslut 
6.​ Skriv in valfritt namn och tryck Fortsätt 
7.​ Välj en emoji för enheten och tryck Fortsätt 
8.​ När meddelandet “Det här föremålet är länkat till ditt Apple-ID” visas, tryck Godkänn​

Klart!​
​
💡 Viktiga tips (iOS) 

●​ Om parkoppling ändå inte fungerar: Prova att växla mellan WiFi och mobildata och se 
till att du har internetanslutning. Parkopplingen kräver att du är uppkopplad mot internet​
 

 

🍎 Funktioner – iOS – Hitta (iPhone) 
 

👥 Dela enheten med andra (familj eller vänner)  
1.​ Öppna Hitta-appen på din iPhone 
2.​ Gå till Föremål och välj din tracker 
3.​ Scrolla ner och tryck på Lägg till person under Dela föremål 
4.​ Välj personen du vill dela enheten med och skicka inbjudan ​

​
När personen accepterar kan båda se enhetens position i Hitta-appen  



​
​

 

​
​
    📍 Meddela när föremålet lämnas kvar 

                   Få en notis om du går ifrån ditt föremål och råkar lämna det bakom dig 

1.​ Öppna ditt föremål i Hitta-appen 
2.​ Gå till Notiser 
3.​ Aktivera Meddela när den lämnas kvar​

 

ℹ️ När funktionen är aktiv får du en notis när du rör dig utanför Bluetooth-räckvidd från 
enheten 

 

📍 Meddela när föremålet hittas 

Få en notis när ditt föremål upptäcks igen efter att ha varit borta 

1.​ Öppna ditt föremål i Hitta-appen 
2.​ Gå till Notiser 
3.​ Aktivera Meddela när den hittas​

 

ℹ️ När funktionen är aktiv får du en notis om var föremålet befinner sig när det upptäcks av 
en annan Apple-enhet i nätverket 

Obs​
 Denna funktion kan endast aktiveras när du befinner dig utanför Bluetooth-räckvidd från 
enheten 

 

🚨 Förlorat läge 

Används om ditt föremål tappats bort eller blivit stulet 

1.​ Öppna ditt föremål i Hitta-appen 



2.​ Scrolla ned och tryck på Aktivera under Förlorat läge 
3.​ Ange telefonnummer eller e-postadress där du kan nås 
4.​ Anpassa meddelandet (valfritt) och tryck på Aktivera​

 

✅ Förlorat läge är nu aktivt tills du själv stänger av det 

När Förlorat läge är aktiverat 

●​ Du får notiser när enheten upptäcks i Apple-nätverket 
●​ Den som hittar föremålet kan se ett kontaktmeddelande 
●​ Enhetens plats uppdateras automatiskt när den passerar nära en iPhone​

 

🔒 Bra att veta 

●​ Din exakta position delas aldrig offentligt 
●​ Endast du kan se var föremålet befinner sig 
●​ Du kan när som helst stänga av Förlorat läge i appen​

 

 

🔊 Spela upp ljud (i närheten) 

Används för att hitta föremålet när det är nära, till exempel i hemmet 

1.​ Öppna ditt föremål i Hitta-appen 
2.​ Tryck på Spela upp ljud för att få enheten att pipa​

 

ℹ️ Funktionen fungerar endast när du befinner dig i närheten av enheten, eftersom 
ljuduppspelning kräver Bluetooth-kontakt 

 

🗑️ Ta bort enheten 

Använd denna funktion om du vill ta bort enheten från ditt konto, till exempel om du ska sälja, ge 
bort eller byta ägare 

1.​ Öppna ditt föremål i Hitta-appen 
2.​ Scrolla ned och tryck på Ta bort föremål 
3.​ Bekräfta genom att trycka på Ta bort​

 



ℹ️ Viktigt att veta 

●​ När enheten tas bort stängs den inte av direkt 
●​ Den går istället in i parkopplingsläge under en kort tid 
●​ Om enheten paras ihop igen inom 10 minuter kan den användas direkt 
●​ Om den inte paras ihop inom 10 minuter lämnar den parkopplingsläget och kan inte 

längre parkopplas automatiskt​
 

🔄 Aktivera parkopplingsläge igen 

Om parkopplingsläget har avslutats kan du enkelt aktivera det igen 

●​ Tryck på knappen snabbt 5 gånger och håll inne vid den femte tryckningen och 
släpp knappen först när melodin spelas​
 

Enheten är nu redo att paras ihop på nytt 

 

🎛️ Knappfunktioner (iOS) 

Knappen på enheten används för att slå på enheten, kontrollera status och aktivera 
parkopplingsläge 

Slå på enheten 

●​ Tryck på knappen snabbt 5 gånger och håll inne vid den femte tryckningen och 
släpp knappen först när melodin spelas 

      ​
     Stäng av enheten 

●​ Tryck snabbt på knappen två gånger och håll sedan inne knappen i cirka 3 sekunder​
 

Kontrollera att enheten är igång 

●​ Tryck snabbt på knappen två gånger 
○​ Hör du ett pip fungerar enheten 
○​ Hör du inget ljud är enheten avstängd​

 



Aktivera parkopplingsläge 

●​ Tryck på knappen snabbt 5 gånger och håll inne vid den femte tryckningen och 
släpp knappen först när melodin spelas. ​
 

 

​
​
​
🤖 Android – Google Find Hub 

 

📍  Viktigaste av allt - gör detta direkt​
Utan det här steget kan din spårare rapportera position väldigt sällan, även om allt annat är 
korrekt inställt. Google har det avstängt som standard av integritetsskäl.  

●​ Öppna appen Google Find Hub  
●​ Tryck på din profilbild i det övre högra hörnet  
●​ Klicka på Inställningar  
●​ Klicka på Find Hub  
●​ Klicka på Hitta dina enheter som är offline 
●​ Välj Med nätverket överallt (inte bara i högtrafikerade områden)  

​
✅ Innan du börjar 

●​ Ladda ner Google Find Hub från Google Play 
●​ Kräver Android 9 eller senare 
●​ Kräver en telefon med Google Mobile Services (Google Play-tjänster) 
●​ Huawei-telefoner utan Google-tjänster stöds inte 
●​ När enheten har parats ihop är den låst till telefonen tills den tas bort eller återställs 

Innan parkoppling – kontrollera detta 

●​ Bluetooth måste vara aktiverat 
●​ Platstjänster måste vara aktiverade 
●​ Google Play-tjänster måste vara uppdaterade 
●​ Batterisparläge måste vara avstängt 
●​ Du måste vara inloggad på ett Google-konto 
●​ Telefonen måste ha Google Mobile Services 



 

🎛️ Knapp- och ljudfunktioner (Android) 

Slå på enheten 

●​ Tryck på knappen snabbt 5 gånger och håll inne vid den femte tryckningen och 
släpp knappen först när melodin spelas​
 

Stäng av enheten 

●​ Tryck snabbt på knappen två gånger och håll sedan inne knappen i cirka 3 sekunder​
 

Återställ enheten 

Används om du vill ta bort enheten från kontot eller om parkoppling misslyckas. 

1.​ Öppna Google Find Hub 
2.​ Välj enheten → Inställningar → Ta bort från Find Hub 
3.​ Tryck på knappen snabbt 5 gånger och håll inne vid den femte tryckningen och 

släpp knappen först när melodin spelas​
 

Enheten är nu återställd och redo att paras ihop igen 

 

⚡ Snabbparkoppling (Android) 

1.​ Slå på Bluetooth och se till att du har internetanslutning. 
2.​ Slå på enheten genom att trycka på knappen snabbt 5 gånger och håll inne vid den 

femte tryckningen och släpp knappen först när melodin spelas 
3.​ Håll enheten nära din telefon 
4.​ Tryck på Anslut när popup-fönstret visas 
5.​ Följ instruktionerna på skärmen 
6.​ Välj namn och kategori för enheten i appen​

 

ℹ️ Tips: Om ingen popup visas – starta om telefonen och försök igen, eller gör en manuell 
installation enligt anvisningarna här under 

 



🛠️ Manuell installation 

(om snabbparkoppling inte visas) 

1.​ Öppna Inställningar på telefonen 
2.​ Gå till Google → Alla tjänster 
3.​ Välj Anslutna enheter och delning → Enheter 
4.​ Aktivera Sök efter närliggande enheter 
5.​ Välj enheten i listan och följ instruktionerna på skärmen​

​
⚠️ Om enheten inte hittas i appen 

●​ Kontrollera att Bluetooth är aktiverat 
●​ Kontrollera att du har internetanslutning 
●​ Kontrollera att Google Find Hub är korrekt installerad och att Google Play-tjänster är 

uppdaterade 
●​ Kontrollera att batteriet sitter korrekt 
●​ Återställ enheten enligt instruktionerna och försök igen 
●​ Stäng av batterisparläge 
●​ Tillåt appen att köras i bakgrunden 
●​ Starta om telefonen​

 

​
​
📍 Hitta föremålet (Android)​
 

🔊 Spela upp ljud (i närheten) 

●​ Öppna Google Find Hub 
●​ Välj enheten 
●​ Tryck på Spela upp ljud​

 

ℹ️ Funktionen fungerar endast när du befinner dig i närheten av enheten (Bluetooth-räckvidd) 

 

🗺️ Visa plats 

●​ Öppna Google Find Hub. 
●​ Välj enheten för att se dess position på kartan 



●​ Tryck på Få vägbeskrivning för att navigera till platsen​
 

 

🚨 Förlorat läge (Android) 

Används om föremålet tappats bort eller om du vill få en notis direkt när föremålets position 
uppdateras 

1.​ Öppna Google Find Hub. 
2.​ Välj enheten 
3.​ Tryck på Markera som förlorad 
4.​ Lägg till dina kontaktuppgifter​

 

✅ Du får en notis när enheten upptäcks av nätverket 

✅ Personen som kommer i kontakt med föremålet får en notis med dina kontaktuppgifter 

 

👥  Dela enheten med andra  
1.​ Öppna Google Find Hub-appen  
2.​ Välj din tracker i listan över enheter  
3.​ Tryck på Dela enhet  
4.​ Välj personen du vill dela enheten med och skicka inbjudan 
5.​ När personen accepterar kan båda se enhetens position i Google Find Hub  

​
​

​
❓ Vanliga frågor och svar 

Batteriet har tagit slut, vad är det för batteri och hur byter jag det? 

När batteriet är slut byter du enkelt ut det mot ett nytt CR2032-knappcellsbatteri. Batteriet finns 
att köpa till låg kostnad i de flesta livsmedelsbutiker, elektronikbutiker och på nätet 

1.​ Öppna trackern med en liten stjärnskruvmejsel  
2.​ Ta ut det gamla batteriet  



3.​ Sätt i det nya CR2032-batteriet med samma polaritet (+/-) som det gamla  
4.​ Skruva ihop trackern igen ​

​
Klart! Din tracker är nu redo att användas igen​
 

När kan enheten lokaliseras? 

När enheten är utanför Bluetooth-räckvidd från dig kan andra enheter i nätverket hjälpa till att 
uppdatera dess position 

●​ Apple: via Apple Hitta-nätverket 
●​ Android: via Google Find Hub-nätverket 

Ju fler kompatibla enheter som finns i närheten, desto oftare kan positionen uppdateras 

 

Hur förhindras oönskad spårning? 

Både Apple och Google har inbyggda säkerhetsfunktioner för att motverka obehörig spårning 

●​ Apple: iPhone- och iPad-användare får en varning om en okänd tracker rör sig med 
dem 

●​ Android: Android-enheter kan upptäcka okända kompatibla trackers som verkar följa 
med användaren och visa en varning 

 

Hur skyddas min integritet? 

●​ Endast personer som enheten delas med kan se dess position  
●​ Platsdata skickas krypterat och anonymt via respektive nätverk  
●​ Ingen platsinformation lagras i själva trackern ​

​
 

Behöver jag betala någon månadsavgift?  

Nej. Trackern använder Apple Hitta eller Google Find Hub och fungerar helt utan 
abonnemang eller månadsavgifter ​
 



​
​
⚠️ Säkerhet och varningar 

🔋 Batterivarning 

Produkten innehåller ett knappcellsbatteri​
Förvara produkten och extra batterier utom räckhåll för barn och djur 

☠️ Förtäringsrisk (människor & djur) 

Knappcellsbatterier och små delar kan orsaka allvarliga skador vid förtäring 

👉 Om batteri eller delar sväljs av människor eller djur​
 • Sök omedelbart medicinsk/veterinär hjälp​
 • Vänta inte på symptom 

Kan orsaka allvarliga inre skador eller dödsfall 

🐾 Användning på djur 

 • Kontrollera regelbundet att trackern sitter säkert och inte är skadad​
 • Låt inte djuret tugga på eller leka med trackern 

👉 Avbryt användning om produkten skadas eller om djuret visar obehag 

🐱 Säkerhet för halsband 

 • Använd alltid ett säkerhetshalsband för katter​
 • Kontrollera passformen regelbundet​
 • För löst eller felmonterat halsband kan fastna eller tappas 

🚸 Kvävningsrisk 

 Produkten innehåller små delar som kan orsaka kvävning​
 Förvara utom räckhåll för barn och djur när den inte används 

🔧 Användning och hantering 

 • Öppna inte enheten mer än vid batteribyte​
 • Använd endast rekommenderad batterityp​
 • Kassera använda batterier enligt lokala föreskrifter 



📡 RF-säkerhet 

Enheten uppfyller gällande krav för RF-exponering och är säker att använda som bärbar 
produkt​
​

 

​
​
📍 Viktig information om spårning 

Denna enhet är inte en GPS-tracker och visar inte position i realtid 

👉 Positionen uppdateras när enheten upptäcks av mobiltelefoner i närheten via 
Apple/Android-nätverket 

💡 Det innebär att​
 • Uppdateringar kan ske med fördröjning​
 • Senaste position visas tills en ny upptäcks​
 • Funktionaliteten beror på hur många mobiltelefoner som finns i området 

 👉 I områden med många människor/mobiler sker uppdateringar oftare​
 👉 I mer avlägsna områden kan det ta längre tid mellan uppdateringarna 

❗ Produkten är ett hjälpmedel och kan inte garantera kontinuerlig positionsuppdatering i alla     
situationer 
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